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;. vREPUBLICADECOLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO ETRE 5§ MAY 2019

Por la cual se adopta el Manual de Imagen Corporativa de la Superintendencia de Transporte y se dictan
otras disposiciones.

LA SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

En ejercicio de las facultades legales y en especial las que le confiere la Ley 1 de 1991, los Decretos 101

de 2000, modificado por el Decreto 2741 de 2001 y el Decreto 2409 de 2018 y demés normas .

concordantes, y
l. CONSIDERANDO

1.1, Que a través de la Resolucion nimero 84 del 10 de enero de 2019 se modifico el logo institucional
de la Superintendencia de Transporte en razén a la renovacion institucional dictada por los Decretos
2400 y 2410 del 24 de diciembre de 2018.

1.2. Que mediante la Resolucion antes citada, se derogd la Resolucion nimero 1096 del 18 de
diciembre de 2000, por la cual se habia adoptado el Manual de Imagen Corporativa de la entidad.

1.3.  Que por otra parte, mediante la Resolucion nimero 163 del 12 de febrero de 2001, se ordend la
incorporacion del distintivo “Vigilado SuperTransporte”, en las piezas publicitarias y otros
documentos que emitan las personas naturales o juridicas vigiladas por la entidad.

1.4. Mediante la Resolucién numero 3092 del 8 de mayo de 2012, se adicionaron instrucciones a la
Resolucion numero 163 del 12 de febrero de 2001.

1.5. Que a través de la Resolucion nimero 572 del 12 de febrero de 2013, se reglamentaron las
caracteristicas técnicas de los adhesivos que deben portar los vehiculos de servicio pablico de
transporte terrestre automotor.

1.6. Que a través de la Circular Externa niimero 8 del 13 de marzo de 2013, se ordend la difusién del
programa nacional para la seguridad vial “Cémo Conduzco” en los terminales de transporte terrestre
automotor del pais.

1.7. Por lo anterior, se hace necesario adoptar un Manual de Imagen Corporativa que contenga las
disposiciones relativas a la imagen de la entidad y se unifique a través de este acto administrativo,
las disposiciones relacionadas con la imagen de la Superintendencia de Transporte.

Conforme a lo expuesto este Despacho,

Il. RESUELVE

Articulo Primero: ADOPTAR el Manual de Imagen Corporativa de la Superintendencia de Transporte,
conformandose como anexo integral de esta Resolucion. -

Articulo Segundo: Definiciones. Para la aplicacion del Manual de Imagen Corporativa y de los demas
anexos de esta Resolucion, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

y
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2.1, Vigilado: Quien se encuentra bajo inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia de
Transporte, sea de caracter objetivo, subjetivo o integral.

2.2. Pieza Publicitaria: Elemento a través del cual se realiza publicidad, siendo estos los avisos
comerciales, afiches,;vallas, -carteleras, cufias radiales y televisivas, anuncios en sitios web,
plegables y mecanismos relacionados.

2.3. Publicidad: Toda forma y contenido de comunicacién que tenga como finalidad la difusion de
informacion.

2.4. Area de reserva: Es la franja que rodea al logo, isologo 0 emblema de la entidad, evitando
saturacion gréafica o interferencia de elementos visuales que dificulten su lectura.

Articulo Tercero: MODIFICAR el emblema “Vigilado SuperTransporte” establecido en las Resoluciones
numero 163 del 12 de febrero de 2001 y nimero 3092 del 8 de mayo de 2012. El nuevo emblema esta
contenido en el Manual adjunto.

Articulo Cuarto: ORDENAR que el emblema “Vigilado SuperTransporte” haga parte de los documentos que
expida |la empresa segUn los criterios del Manual de Imagen Corporativa y se fije en los vehiculos que prestan
el servicio publico de transporte terrestre automotor.

Paragrafo Primero: Los documentos de los vigilados en los cuales debera incorporarse el emblema “Vigilado
SuperTransporte” son: i) facturas, ii) tiquetes, iii) contratos, iv) convenios, v) guias, vi) comprobantes de pago
de peajes, y otros similares.

Paragrafo Segundo: E! emblema “Vigilado SuperTransporte” que se dispondra en los documentos
mencionados en el Paragrafo anterior, deberan tener las siguientes caracteristicas:

i) Debera lucir en la pagina principal de cualquier documento que el vigilado emita, en lugar visible
y destacable.
i) Debera tener un tamafio minimo equivalente al 70% del logotipo del vigilado.
i) El emblema nunca podréa tener un tamafio inferior a los 7 milimetros de alfo.
iv) Debera poseer un area de reserva equivalente al 50% adicional del area que ocupa ef emblema.

Articulo Quinto: ORDENAR que, de conformidad con la Resolucion nimero 572 del 12 de febrero de 2013,
deberan cambiarse los adhesivos que los vehiculos deben poseer con €l fin de actualizar la nueva imagen
institucional cifiéndose a lo establecido en la NTC 4739.

Articulo Sexto: ORDENAR la publicacion en la pagina web de la entidad, de un archivo descargable el cual
contenga el emblema “Vigilado SuperTransporte”, y a su vez el adhesivo “; Cémo conduzco?” facilitando a los
vigilados la labor de cambio de los mismos.

Articulo Séptimo: Publicidad en video y audio. La publicidad que los vigilados desarrollen a través de
video debera tener al final del contenido, la imagen del emblema “Vigilado SuperTransporte” acompafiado de
un audio que recitara lo escrito. La duracién del mismo no podra ser inferior a un (1) segundo. En caso que la
pieza publicitaria sea (nicamente en audio, se debera recitar el emblema “Vigilado SuperTransporte” el cual
no podra tener una duracion inferior a un (1) segundo.
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Articulo Octavo: Periodo de transicion. Los sujetos vigilados de Ia entidad tendran hasta el 30 de

septiembre de 2019 para realizar el cambio de adhesivos, emblemas y logos de la entidad en los vehiculos,

. vallas y- papeleria en general. La publicidad radial, escrita, televisiva o por medios digitales debera ser
adaptada con la publicacion de este acto y no sera sometida a transicion.

Articulo Noveno: Accesibilidad. Toda pieza publicitaria en donde aparezca el emblema “Vigilado
SuperTransporte” debera ser accesible a personas en condicion de discapacidad visual y auditiva.

Articulo Décimo: El Manual anexo a la presente Resolucion se tendra como parte intrinseca de la misma
para todos los efectos. _ :

~ Articulo Decimo Primero: ADVERTIR que el incumplimiento de la presente Resolucion, acarreara la sancion
descrita en el articulo 90 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, o las
disposiciones legales aplicables al asunto.

Articulo Decimo Segundo: PUBLICAR la presente Resolucion en la pagina web de la Superintendencia
| de Transporte.

~Articulo Decimo Tercero: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y revoca las
Resoluciones niimero 163 del 12 de febrero de 2001 y niimero 3092 del 8 de mayo de 2012, y otras que
hubieran sido proferidas en el mismo sentido.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., alos

. -« 1511 6 8 MAY 2019
La Superintendente de Transporte,

Carmen Ligia Valderrama Rojas
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